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Créé en 1985, Médiaperformances est le leader  Infermarché, Systeme U. Nous comptons parmi
francais des médias d’activation shopper nos clients, plus d’une centaine d’annonceurs
omnicanale. Nous nous adressons aux marques PGC et non-alimentaires comme Danone,
comme aux Agences Média, avec une gamme  Nestlé, Unilever, Mondelez, Coca-Cola,

de solutions publicitaires omnicanales on et Nintendo.

off, qui influencent le comportement d’achat

du consommateur. Partenaire notfamment Indépendante, I'entreprise est toujours

de Carrefour, Auchan, E.Leclerc, Corq, majoritairement détenue par son fondateur.

Publicité digitale
ciblée et géolocalisée

Communautés
Food
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Edito
de Claire Koralewski

Directrice Générale Médiaperformances

C’est avec une immense fierté que je vous
présente notre rapport RSE pour I’année 2023.
Médiaperformances ne se contente pas d’étre
seulement une régie média, nous sommes une
entreprise profondément engagée, animée par
la mission d’encourager une consommation plus
responsable, accessible a fous.

En tant que pionniers, Médiaperformances a
obtenu la certification B Corp dés Juillet 2021,
devenant ainsi la premiére et unique régie
publicitaire en France & atteindre ce statut, et
nous avons recu la certification Great Place to
Work pour la 5éme année consécutive en 2023.
Cependant, ces labels ne sont que le reflet de
notre détermination. Notre véritable boussole
est notre raison d’étre, qui guide chacune de
nos initiatives : « Encourager, notamment &
fravers nos médias, une consommation plus

responsable et accessible ¢ tous »

A travers nos programmes phares, Nous avons
intensifié notre implication. De la promotion
des labels responsables via le DOOH & la mise
en avant des marques engagées, en passant
par nos actions d’engagement sociétal, nos
espaces publicitaires sont mis au service de la

valorisation d’une consommation plus éthique

et responsable.

Mais notre engagement va au-deld des mots.
Nous avons pris des mesures concretes pour
réduire notre empreinte carbone. La mesure
systématique de I'impact carbone de chacune
de nos campagnes, |'afteinte anticipée de
notre objectif de réduction de -50% (en 2025 vs
2015) de notre empreinte carbone en 2023, et la
compensation intégrale des émissions carbone
de nos campagnes sont autant de preuves de
notre engagement en vers la lutte contre le
changement climatique.

Ces réallisations sont le fruit du fravail acharné
et de la détermination sans faille de chacun de
nos collaborateurs, ainsi que de nos partenaires
et clients. Ensemble, nous avons démontré qu’il
est possible de conjuguer business et impact
positif sur la société et I'environnement.

Bonne lecture !



Médiaperformances est engagée depuis de nombreuses
années dans une démarche RSE, mais pour étre précise depuis
2012. Tout s’est fortement accéléré en 2019 avec mon arrivée
et I’'ambition de devenir une entreprise B Corp avant 2022.
Cela a renforcé de nombreux projets déja lancés et a permis
d’en débuter des nouveaux et a totalement structurer nos
engagements.

L"équipe s’est constituée par la suite avec I’arrivée en 2022
d’une responsable de I'engagement sociétal puis avec une

alfernante en 2023.

La singularité de notre démarche réside également dans les
ressources conséguentes mobilisées : nous sommes donc une
équipe de 3 personnes pour un effectif total de 140 personnes;
le ratfio est parfois beaucoup plus défavorable dans de grands

groupes cotés |

Notre démarche se structure autour de 4 engagements
généralistes pour lesquels des objectifs quantitatifs et
qualitatifs ont été définis. Pour coller au plus prés de la
stratégie d’entreprise et de sa vision 2025, tous les objectifs RSE
partagent cette échéance.

Notfre démarche est trés régulierement partagée

a lI'ensemble de I'entreprise lors de RGE, les grandes réunions

mensuelles réunissant I'ensemble des collaborateurs.

¢ Déployer une démarche RSE pertinente
e Réduire I'empreinte carbone de I'entreprise
et de ses solutions
e Développer une politique sociale ambitieuse
en accord avec nos valeurs
*  Renforcer notre engagement solidaire et sociétal
Tous ces engagements sont animés par notre raison d’étre, fil
rouge de nos actions et projets :
« Encourager, notamment & travers nos médias,
une consommation plus responsable et accessible

& tous. »

Je suis frés fiere & titre personnel de voir le chemin parcouru par
la RSE et nos nombreuses réalisations. Dans un écosysteme trés
challengeant et mouvant et avec de nombreux paradoxes

qui incombent parfois & une régie engagée, nous avons su
développer et maintenir une singularité forte sur le marché.
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L’obtention de la certification B Corp atteste de

I'engagement constant de Médiaperformances pour

les causes sociales, sociétales et environnementales.

B Corp est un label & la renommée

infernationale. Progressiste et exigeant,

il reconnait les bonnes pratiques des
entreprises en termes d'impact social,
sociétal et environnemental, et dessine un
chemin de progrés et de fransformation au

cceur de leur modeéle d’affaires.

91 I-I 00 index d’égalité professionnelle

homme femme

64°% de nos achats (en €) sont
réalisés aupres de fournisseurs
locaux, implantés & moins de
80km

Entreprise

39 ans

d’existance

e 2 Great
Certifié Bl
Great To

Place Work.
To Work Certified

JAN 2022-JAN 2023

63,6% de femmes au comex

Chiffres & fin 2023
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Mise & jour du Bilan Carbone

Bilan carbbone de I'ensemble
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Une quarantaine de sites au Royaume-Uni :
maisons de retraite, de collége, d'hotels
chauffés par de la biomasse en remplacement

de chaudiére & bois

une capacité totale de 66 MW -

pouvant alimenter 200 000 foyers

REDUIRE
’EMPREINTE CARBONE

1 Projet de 19 éoliennes qui ont -
|
|
\
\
\
\
\
\
\

DE LUENTREPRISE
ET DE SES SOLUTIONS

]3 MESURES RELATIVES Projet d"agroforesterie au Pérou au sein d’un

A LA LUTTE CONTRE parc national protégé pour réimplanter des
LES CHANGEMENTS

CLIMATIQUES

6 L Une centrale solaire sur le terrain d’une

ancienne houillere (extraction de charbon)

arbres et ainsi faciliter I'exploitation de caféiers

ClimateSeed
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Bilan carbone de
Médiaperformances en 2023

Ratio Kg CO2 / KE

Médiaperformances travaille sur plusieurs projets
qui vont permettre de réduire son empreinte
carbone dans les années a venir.

TRAVAIL SUR LES MATIERES

e Depuis Janvier 2022, la quasi-totalité de nos solutions instore
en matiére plastique, a été remplacée par du carton,
rendant ainsi nos PLV 100% recyclables !

e Lasolution outdoor Actmedia est désormais composée
& 40% de charge minérale, de la craie issue de rebuts de
carriére.

e Lesréglettes de pose de la solufion Actmedia sont
fabriquées & partir de PVC recyclé issu de fenétres,

L'utilisation du carton et du plastique recyclé a permis de réduire
respectivement de 1,4% et de 9% le Bilan Carbone total de
Médiaperformances.

TRAVAIL SUR LES ACCROCHES

Médiaperformances fravaille sur une solution plus
écoresponsable pour I'ensemble de ses accroches. Cela passe
notamment par la réduction du nombre de composants (3 sur les
nouveaux essais contre 5 actuellement) et I'utilisation de matieres
recyclées et recyclables sourcées principalement en Europe.

Cette solution permettrait de réduire de 20% le Bilan Carbone

total de Médiaperformances.
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Compensées depuis 2020

@: A TITRE DE
COMPARAISON

Chez Médiaperformances, nous mettons la R&D au service de la
réduction de notre empreinte environnementale.

TRAVAIL AVEC NOS PARTENAIRES

Nous travaillons avec des imprimeurs labelisés et engagés qui
assurent notamment la reprise et la valorisation de nos PLV.

Nous travaillons également en étroite collaboration avec

notre prestataire de pose en magasin afin d’optimiser les
déplacements des poseurs.

Solutions Ancienne matiére

ACTISHELF

Polypropyléne

PVC

AFFICHAGE D’ENTREE

' ' Carton

ACTMEDIA

Polypropyléne

\S\\\QU Me Co

)
o
°

JGQ/)

DIRECTEUR DES OPERATIONS
o

« L' amélioration du Bilan
Carbone fait parfie de Nos

objectifs. Elle est donc un
&lément clé de nos actions

d’améliorafion confinue et de

nos prises de décision travaillees

avec Nos pres’ro’roires »,

Nouvelle matiére Environnement Reyclabilité
o Impression 100 %

Carton vierge sans vernis recyclable
. _ Impression 100 %

arton vierge sans vernis recyclable

Réalisé avec

17% de fibres e e
Carton N ” recyclable
recyclées
. 100 % recyclable chez
40% Craie - Valorisation de résidus |°e fournisseur
60% PEHD de carriére

*Filiere externe non existante
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TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE
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136 X
. 63,6% | . 37
-
collaborateurs - J o . a ns
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(décembre 2023) ©mmes au comex i moyenne d'age
O,
Egalité H/F l 00 /o

9 1 I 1 00 5 a ns \ des collaborateurs
Ancienneté moyenne formés (avec la

Certified

JAN 2022-JAN 2023 Fresque du Climart)

17 ) >



Médiaperformances a mis en place « Parcours grossesse »,
un congé exceptionnel pour accompagner ses salarié(e)s

en cas de fausse couche ou de traitement de la fertilité.

L’entreprise offre désormais 3 jours de congés
supplémentaires, entig¢rement rémunérés, aux femmes

qui subissent une fausse couche ou qui sont engagées

dans une démarche de PMA ainsi qu’1 jour au second parent.
Un congé basé sur la confiance puisque Médiaperformances ne

demande pas de certificat médical aux salarié(e)s qui souhaitent
en bénéficier afin de faciliter leur démarche.

ENGAGEMENTS >
SOCIAUX ET'SOCIETAUX

PAS

DE PAUVRETE 1 :‘;Fj,ﬁﬁm 12 Hm

\.';:\ s o o & —
it =




Le Comité de suivi de Raison d’étre

Comme indiqué dans la loi Pacte, Médiaperformances a créé I-e Prog ramme For GOOd

un comité de suivi qui a pour mission d’évaluer la pertinence et
|’efficacité de toutes les actions qu’elle entreprend dans le cadre Encourager, notamment a travers

de saraison d'éfre. nos médias, une consommation plus
responsable et accessible & tous.

Notre engagement : Soutenir et recompenser les
marques engagées grace a une surexposition media

Le fonctionnement

Le comité de suivi se réunit 2 & 3 fois par an. La composition
de ce comité tente de représenter de la facon la plus
exhaustive possible nos différentes parties prenantes (clients,

consommateurs, enseignes, collaborateurs, générations futures). La mécanique « Le mark ;
rketi S

Jusgu’en 2024, les clients remplissant a minima 3 des SO’UTlOnS ng reﬂechn‘ a des
10 critéres énoncés ci-dessous bénéficient, & chaque en ] Pour valoriser les marque
campagne éligible, de 2 millions d’impressions via notre gcgees mais TTQVOI'”e aussij i
solution digitale. SOlutions Magasins po " sdrles

Parties prenantes externes : : ’ - foujours urles rengre
Désormais le programme évolue et cette surexposition p’US VereruS es »

se traduit par une vidéo sur nos écrans DOOH mettant
en avant les criteres effectivement remplis par le client et
renvoyant vers les engagements RSE de la marque avec

Marie Malph
une garantie de 1,5 millions de diffusions offertes. pheties

Thomas Laurenceau ’D'RECT’?ICE MARKETING,
o NNOVATION g1 ’
Ancien rédacteur en chef COMMUNICATION

de 60 millions de consommateurs

CERTIFIE Entreprise
busﬂiﬂq,,: ‘l
2‘-|-BI *-"y\ AB
< AGRICULTURE — FOR THE
BIOLOGIQUE Certifiée PLANET
NOVA NOVA

ECO &% EUROPEAN  NuTRi-score
b 2= osise 0nEs

Pour Médiaperformances

Animé par Rémy Gerin et Marion Caillard-Duc

+ de 60

campagnes réalisées POUSL EN SAVOIR PLUS

Le comité travaille sur I'intégration de nouveaux criteres d’éligibilité au programme For Good, afin de
reconnaitre le plus justement possible les bonnes pratiques en fermes de consommation responsable.

)
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Le programme 1% for labels Notre engagement sociétal

O/O Notre engagement : Accompagner les
fOr consommateurs par une mise en avant pédagogique
&& IQbels des labels grdce & une démarche d’exposition
sur notre solution DOOH. Le but est de travailler la
notoriété et la compréhension des labels.

Notre constat

— ~

DES FRANCAIS SONT INCAPABLES

/ AN
900/° CONNAISSENT  mais 3 'I °/° DE CITER UN LABEL o / \ o
LE LABEL AB SPONTANEMENT — ~ 4 4 8 h — ~
N

/ o / AN
/ \_—~ de mécénat \ . h N / v
) ) . 3 7 5 h \  (moissolidaire) / [ ]
——> Notre proposition : dédier 1% de notre média DOOH & ce programme. [ ) / \
— AN / collaborateurs
heures de bénévolat . o ( A\
\ (jours solidaires) / o \ associations / N /
~ _ =
La mécanique N / N /
~ —
— S~ —~

3 semaines 25 millions 1049 écrans

de visibilité par label de diffusions des spots

La mécanique
CERTIFIE

o

rrncoss | s Cest 'opportunité pour les collaborateurs de pitcher devant
BIODIVERSI
s — Oy

toute I'entreprise, afin de présenter une association ou un projet

AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

associatif qui leur tient & coeur, ceuvrant dans le domaine de la
consommation responsable et contre la précarité alimentaire.

GOOD DEPUIS LE LANCEMENT 5 ASSOCIATIONS ONT ETE SOUTENUES ET
ONT PU BENEFICIER D*UN FINANCEMENT GRACE A L'ENGAGEMENT

1 C T DES COLLABORATEURS.
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Mécénat P .'

Journées solidaires " " = —

i A 7 =, JFE — =
Médiaperformances offre & tous ses ' | === - i il = - N
collaborateurs une journée solidaire par an. | ‘|‘ ‘ :—:?' bt
Chacun est libre de I'utiliser afin de réaliser = B |t
une action solidaire dans une association p— 2 / ; . Médiaperformances soufient les Banques m—
répondant & notre engagement sociétal. - : E__ — Alimentaires, en leur offrant un plan média lors { J -

= de leur collecte nationale sur nos écrans Dooh “_‘
Banques : -
« Nous souhaitions remercier toute I'équipe de Alimentaires en magasins et avec une campagne digitale.
bénévoles qui est venue nous aider au stand linge
4

de maison et au rangement.

Il existe quelque chose de particulier dans votre
entreprise : une dimension sociale trés vive qui est
trés impressionnante et qui force notre admiration.
Elle n'est pas ponctuelle mais elle s'inscrit dans la
durée.

C'est exceptionnel.

Bravo Bravo Bravo a tous vos collaborateurs !

Merci de permetire ce partenariat entre
Médiaperformance et Accueil Solidarité Saint

Augustin.» Depuis 2021, Médiaperformances soutient
le programme Malin au fravers de dons
financiers et de participation au Comité
de contributeurs pour échanger sur les

problématiques de I'association.

== Dans la méme démarche, tous les collaborateurs de plus de 5 ans
Méceénat - : -
d’ancienneté bénéficient d’'un mois de congés solidaires, pendant

Mois solidaires

lequel ils peuvent mettre leur temps au profit d’'une association.

« J'ai choisi I'association Les Restos du

Coeur, car depuis 13 ans je participe d la

collecte de la Banque Alimentaire.

Médiaperformances soutient ANDES

ﬁl iﬁEs grace a plusieurs leviers :

Jai effectué une journée solidaire dans
cette méme association et javais envie
de connaitre autre chose que la collecte

les épiceries solidaires

et le tri des choses collectées. * Don financier

Groupesos
* Mécénat de compétence

J'avais envie d'étre sur le terrain au * Bénévolat

contact des bénéficiaires. »

Charlotte : L




ACTIONS

Formaliser une démarche
répondant & tous nos
enjeux afin de privilégier

la collaboration et la
sensibilisation de toutes nos
parties prenantes a I'action
RSE de Médiaperformances

REDUIRE LEMPREINTE CARBONE DE L'ENTREPRISE ET DE SES SOLUTIONS

/I
/I

Réduire notre empreinte
carbone et compenser nos
émissions directes et indirectes

Continuer nos efforts pour
limiter les impacts de nos
matériaux

Assurer la fin de vie de nos
solutions

NOS RESULTATS

médioperformonces
SHOPPER FIRST

OBJECTIFS & INDICATEURS

Améliorer notre note Ecovadis
Indicateur : Note Ecovadis

Etre GC Active puis GC Advanced
Indicateur: statut GC

Augmenter notre note B corp
Indicateur : note B-Corp

Réduire nos émissions de 50% d’ici 2025
(sur la base de 2015)
Indicateur : % réduction des émissions/an et au total

Nouvel objectif : -48% d’ici 2030 (base 2022)

Suivre nos émissions
Indicateur : % de réduction global des émissions
/ an et par rapport & 2015

Généraliser le recours a des matériaux
écoresponsables et optimiser nos solutions
Indicateur : % de solutions optimisées y compris
accroches (par volume)

D’ici 3 ans avoir un flux assuré de
récupération de nos solutions

Indicateur : % solutions recyclées
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DONNEES 2023 PROGRESSION

68/100 —
—

Q)

GC active

Re Certification
en cours

©

Atteint en 2023

©

En cours

2596 T.6qCO2 en 2023,
soit - 8,8% pour le ratio

CO,/CA vs 2022
100%
Non défini

SUITE DES RESULTATS —>

ACTIONS

Améliorer nos pratiques et nos
performances en matiére de
recrutement, d’intégration et
de mobilité

Accompagner nos managers
sur la mise en ceuvre des
pratiques managériales

et collaborateurs
Médiaperformances

Développer nos
collaborateurs & fravers un
plan de formation ambitieux

Définir et diffuser les roles et les
fonctions de chacun pour une
organisation efficace

Mise en ceuvre de mesures
permettant de faire vivre nos
valeurs d’entreprise

Renforcer et développer notre
partenariat avec les Banques
Alimentaires

Permettre aux collaborateurs
de proposer et soutenir des
projets solidaires

Utiliser le pouvoir incitatif de
nos solutions pour promouvoir
une consommation plus
responsable

Mettre des moyens humains
pour renforcer cet axe

OBJECTIFS & INDICATEURS

Réduire taux de départ / maintenir notre
turnover
Indicateurs : turnover & taux de départ

Faire évoluer 10 % de collaborateurs chaque
année (promotion, changement de titre et ou
de statut)

Indicateur : % collaborateurs ayant évolué et/
ou ayant été promus

Former 100% des collaborateurs chaque
année
Indicateur : % collaborateurs formés / an

Augmenter le % de collaborateurs satisfaits
au sein de MPF
Indicateur : % de collaborateurs satisfaits

Intégrer le top 30 « GPTW » des entreprises
entre 50 et 250 collaborateurs d’ici 2024
Indicateur : classement GPTW

Augmenter le % de donations dans noire CA
Indicateur : % actions mécénat dans CA annuel

Indicateurs :

Nombre d’heures de mécénat de compétences
Nomibre de collaborateurs ayant utilisé leur
journée solidaire

Nomibre d’heures dédiées aux missions de
journée solidaire

Suivi du Programme For Good

Indicateurs : % de notre CA lié & la mise en
avant de produits « responsables » & nombre de
campagnes réalisées

Programme 1% For Labels
Indicateurs : équivalent de 1% de notre CA en
solufions dédiées au programme

Embauche d’une Alternante
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DONNEES 2023

22% Turnover
18,3% Taux de départ

16,19%

100%

89%

Certifiée GPTW
depuis Février 2023

0,30%

85 collaborateurs
engagés

375 heures

<1% de notre CA
&
8 campagnes
réalisées en 2023

1% de noire CA

Arrivée
au ler sept 2023

PROGRESSION

/

RENFORCER NOTRE ENGAGEMENT SOLIDAIRE ET SOCIETAL

AVERAVEA VIR

@ © /



Rapport 2023

RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE




